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INTRODUCCION

El disefio de una estructura organizacional entendida como el marco en el que se
desenvuelve la organizaciéon, de acuerdo con el cual las tareas son divididas,
agrupadas, coordinadas y controladas, para el logro de objetivos, ayuda a
armonizar los recursos de las empresas, de manera que las tareas se lleven a
cabo de acuerdo a los objetivos organizacionales establecidos. Por otro lado, aun
cuando la empresa esté compuesta por un minimo de personas, Ia asignacion de
actividades y responsabilidades es importante, asi como la delimitacion de

funciones con el objetivo de lograr eficiente el trabajo de cada persona.

La importancia de desarrollar una estructura organizacional radica en que
involucra un esquema formal de relaciones, comunicaciones, procesos de
decisiones, procedimientos y sistemas dentro de un conjunto de unidades,

factores, materiales y funciones para la consecucion de objetivos.

En el desarrollo de este trabajo se presenta el panorama actual bajo el cual se
desempefia organizacional y estructuralmente la empresa Santimuebles CT de
Palmira y la necesidad de proponer un disefio organizacional conforme a Ia
normatividad legal vigente y a las exigencias que la misma requiere en pro de sus
objetivos; bajo los mas altos indices de calidad y compromiso considerando
especialmente los estandares administrativos expuestos por algunos autores.



SAN/ARTIN

Fundacién Universitaria

CRAI

Centro de Recursos para el
Aprendizaje y la Investigacion

Nota

Este trabajo se encuentra disponible unicamente en formato fisico, ya que no
cuenta con versién digital. Por tal motivo, en este repositorio solo seran visibles las
paginas preliminares con fines informativos. Para su consulta completa, el usuario
debera verificar la ubicacion o sede donde se encuentra el ejemplar fisico, o bien

solicitar informacion adicional escribiendo al correo institucional:

repositoriofusm@sanmartin.edu.co



