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INTRODUCCION

El presente trabajo estudiara los factores que pueden hacer posible la creacion de
una empresa de outsourcing, la cual pretende satisfacer la necesidad de las PYMES
de la ciudad de Cali, en cuanto a la Seguridad y la Salud en el trabajo, un tema muy
importante que toca no solo la economia de las empresas, sino 1a salud de la
comunidad en general, tanto asi que desde el afo 1979 en Colombia existen normas
y decretos que rigen la Salud Ocupacional (Decreto 1072 de 2015 y Decreto 111 de
marzo de 2017), con el fin de mejorar las condiciones laborales de los Colombianos,
disminuir accidentes y la muerte ocasionada por sus labores.

De acuerdo a los reportes Estadisticos del afio 2016 entregados por el Ministerio de
Trabajo de Colombia a través del Fondo de Riesgos Laborales (FONDO DE
RIESGOS LABORALES, 2016)!, podemos observar que en el afio 2016 se
reportaron 39 victimas fatales mas que el 2015, sin embargo también informa que
la accidentalidad en el lugar de trabajo disminuyo entre un afio y otro
significativamente.

Segun este reporte estadistico del afio 2016, la tasa de accidentalidad laboral fue
de 7.07% por cada 100 afiliados al Sistema de Riesgos Laborales, mientras que en
el 2015 fue de 7,49%. Esto significa que 702.932 episodios fueron calificados como
accidentes laborales.

En la actualidad el Gobierno Nacional ha decretado (Decreto 1072 de 2015 y
Decreto 111 de marzo de 2017) unas normas que obliga a los empresarios a tener
su Sistema de Gestién en Seguridad y Salud en el trabajo, todo para continuar con
la disminucion de las estadisticas, el mejoramiento y continuidad de la calidad de
vida y salud de la poblacion trabajadora, ya que hay numerosos entornos de riesgos
en las empresas, lo que hace necesario estudiar estos Sistemas de Gestién y
brindar una alternativa para que las empresas no lo sientan como una carga mas,
sino como una inversion que mejorara la productividad de su empresa y la calidad
de vida de sus trabajadores.

Las estadisticas de accidentes laborales, muestran que el Valle del Cauca obtuvo
un doceavo lugar dentro de los departamentos con mas accidentes laborales a nivel
nacional, con una participacion del 7,2% (SAFETYA, 2017)2. Esto se debe a que el
Valle del Cauca es una de las regiones donde mas se crean empresas, ocupando

1 FONDO DE RIESGOS LABORALES, Consolidado Estadisticas Accidentes y Enfermedades Laborales, 2016

2 SAFETYA, indicadores de SG-5ST, junio 21 de 2017
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el tercer lugar a nivel Nacional, tanto en el 2015 como en el 2016.
(CONFECAMARAS, 2017)®

En la actualidad su capital Santiago de Cali, cuenta con 81.143 empresas activas al
21 de febrero de 2018, de las cuales 9,12% son PYMES (COMPITE 360, 2018)4,
que segun el decreto de 111 de marzo de 2017 a partir del 1 de Junio de 2017,
deben iniciar la fase de adecuacién, transicion y aplicacion del Sistema de Gestién
de Seguridad y Salud en el trabajo, teniendo en cuenta que son empresas cuyos
recursos son un poco mas limitados seria mas complicado para ellas el tener una
persona encargada en sus empresas solo de este Sistema de Gestién de Seguridad
y Salud en el Trabajo.

Estas PYMES son las receptoras del presente estudio, donde se podra identificar
las necesidades de cada una de estas empresas, crear opciones que permita
satisfacerlas, buscar la mejor forma de llegar a ellas y entregarles un plus o valor
agregado, como lo son las asesorias juridicas. Con lo cual puedan cumplir con las
normas, evitando una multa del Estado y a su vez que logre disminuir la
accidentalidad de los trabajadores, donde no solo se ven beneficiados los
trabajadores mismos, sino la empresa al aumentar su productividad, disminuir los
altos costos por accidente y enfermedades profesionales al implementar el sistema
y el reconocimiento por parte de clientes, proveedores y trabajadores por su
compromiso con la salud de sus colaboradores.

Por ello, se hace necesario realizar un analisis de propuesta de factibilidad que
permita conocer el segmento del mercado, la competencia, un estudio de mercadeo
para llegar a las empresas, la proyeccidn de ventas, la rentabilidad, la sostenibilidad
entre otros factores, para la creacion de una empresa de asesorias en Seguridad y
Salud en el trabajo. De esta forma se pueden aplicar los conocimientos aprendidos
a lo largo de la carrera y ademas considerar la puesta en marcha de la misma en
caso de ser un proyecto viable.

3 CONFECAMARAS, Informe de dindmica Empresarial en Colombia 2016, enero 2017, 3p.
* www.compite360.com, CAmara de Comercio de Cali, 2018
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