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| INTRODUCCION

| evas Tecnologias

Las nuevas tecnologias no solo afectan a sectores como el informatico o el de los medios de
unicacion. También influyen en muchos aspectos de la vida cotidiana (el trabajo, la educacién, el
2ar, la salud), inmersos ya en una revolucién tecnolégica que tarde o temprano modificara los hébitos
& ciudadano y creara nuevas costumbres, tal como ocurrié con la aparicién del automévil o de la
1sion. A continuacién repasamos algunos de los &mbitos en los cuales empieza a notarse el efecto
dicha revolucion.

educacion a distancia.

La educacion a distancia, que en el pasado se dictaba exclusivamente por correspondencia, por
10 tiempo fue considerada el pariente pobre de las clases presenciales.

Pero con el desarrollo de Internet y del resto de las tecnologias de redes, tal concepto ha
abiado.

Aunque no es nueva, la educacién a distancia esta evolucionando de forma fascinante hacia un
aro aun desconocido. La educacién del siglo XXI puede no tener nada que ver con la del siglo XX,
lo menos en cuanto a la forma de impartirse.

Campus virtuales, aulas virtuales, autoaprendizaje, bibliotecas electrénicas o videoconferencia
2 el profesor, son algunas de las caracteristicas que definirdn la forma de trabajar de docentes y
mnos del siglo que viene.

miversidades virtuales.

Ya, existen, pero no tienen aulas ni sillas ni alumnos que asistan a clase. Se trata de espacios
Semauticos en los cuales los alumnos que se matriculan reciben una cuenta de correo electrénico y la
-umentacion para conocer el funcionamiento y los distintos espacios virtuales de la universidad.
#da alumno tiene un profesor o tutor encargado, a quien puede consultar o hacer comentarios on-line.
s frata de una materia especifica, el alumno se comunica directamente con el profesor especializado
aves de su computadora, teniendo la posibilidad de realizarlo a través de una videoconferencia.

Lejos de pensar que los servicios de videoconferencia hoy solo pueden ser utilizados por los
>s gjecutivos de empresas, la tendencia actual de comercializacién también se orienta hacia la
ssfaccion de las necesidades de comunicacién de los cuadros medios de una empresa que necesite
aunicarse con el exterior.
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Las prestaciones de la red la hacen atractiva para distintas empresas, desde el sector bancario y
asegurador, pasando por las organizaciones medicas y las agencias de publicidad, hasta las industrias.
Respecto de las mas sofisticadas soluciones de telecomunicaciones, el servicio SIVD se propone como
una solucion valida para los usuarios finales respondiendo a las necesidades individuales del
management de empresas y de sus empleados.

Entre los usuarios més conocidos de este tipo de servicio figuran Techint, Ford, Fiat, Chase
Manhattan Bank, Citibank, J.P. Morgan, Banque Nationale de Paris, Bolsa de Comercio, ING Bank,
IBM, Coca Cola, YPF, Perez Companc y Unilever.

El servicio de videoconferencia local se basa en la utilizacién de una linea punto a punto o
multipunto de tecnologia ISDN. La regulacién imperante atin no permite su utilizacién para
comunicacion interna o domiciliaria. Basicamente, esta forma de enlace tiene un gran ancho de banda y
su principal caracteristica es que su uso es similar al de una linea de telefonia basica. Entre los servicios
que puede brindarse a través de una linea ISDN, estan:

* Videoconferencias: constituye la solucién ideal para aquellas empresas que
necesitan relacionarse con cierta frecuencia con colegas o socios en el extranjero.

e File Transfer: permite enviar y recibir grandes volimenes de informacién e incluso
imégenes, sonido y video.

* Transmision de fax grupo IV: reduce hasta 5 veces el tiempo de transmisién de un
fax tradicional y supera la falta de definicién critica en mapas o fotos.

® Acceso a LAN remotas y teletrabajo: se trata de soluciones en fase de desarrollo
que pueden cambiar radicalmente la cultura de las empresas.

o Telesupervisién: combinando la capacidad de la transmisién de video con la
velocidad de la conexidn, se puede ofrecer una respuesta valida a la necesidad de seguridad y
vigilancia a distancia.

¢ Transmision de sonido de alta calidad: hoy es posible registrar un CD a distancia
sin la utilizacién de transmisioén via satélite. Estaciones de radio y empresas discograficas en
el mundo ya utilizan esta aplicacién.

* Acceso a bancos de datos e imagenes de cualquier tipo para la consulta inmediata
de catalogos.

Todas estas tecnologias seran explicadas y vistan en situaciones de la vida cotidiana para
entender el gran cambio tecnolégico que se esta viviendo y que se vivira.
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Nota

Este trabajo se encuentra disponible unicamente en formato fisico, ya que no
cuenta con version digital. Por tal motivo, en este repositorio solo seran visibles las
paginas preliminares con fines informativos. Para su consulta completa, el usuario
debera verificar la ubicacidén o sede donde se encuentra el ejemplar fisico, o bien

solicitar informacion adicional escribiendo al correo institucional:

repositoriofusm@sanmartin.edu.co



