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RESUMEN 

Objetivo: Determinar los factores de 

riesgo de la violencia escolar basados 

en los ámbitos de interacción: 

individual, familiar, escolar y 

comunitario en los estudiantes de los 

grados sextos a novenos de la 

Institución Educativa Municipal Cristo 

Rey, del corregimiento de San 

Fernando, del municipio de San Juan 

de Pasto, en el año 2017. 

Metodología: Por su parte, el 

enfoque de la presente investigación 

se centra en un paradigma 

Cuantitativo, de tipo prospectivo, 

descriptivo de corte transversal, la 

selección de la muestra se hizo 

mediante un muestreo aleatorio 

simple, con una muestra de n=154 

estudiantes Resultados: Para la 

identificación de factores de riesgo 

individual se encontró  que la 

autoestima elevada fue la más 

frecuente, siendo el 48,1%, como 

también resultado ser más frecuente 

la satisfacción de vida alta 

representando el 79.2%. En cuanto a 

la sintomatología depresiva se 

encontró que el 63% de los 

estudiantes si presenta 

sintomatología depresiva. Por otro 

lado se identificó que la agresión 

física no la manifiesta el 61,7% de la 

población, a diferencia de la agresión 

verbal que si la manifiesta el 51% de 

la población. Además se identificó 

que la ira se presenta en el 59.1% de 

la población, siendo  la mayoría de la 

y en la misma medida la hostilidad, 

con el 81%. Con lo que respecta a los 

factores de riesgo familiares, se 

evaluó dos componentes, vinculación 

emocional siendo el 84,4% de los 

estudiantes que manifiestan si tener 

vinculación familiar y adaptabilidad 

con el 60.4% de los estudiantes si 

presenta adaptabilidad. En lo 

concerniente al ámbito escolar, se 

identificó que el 85% de los 

estudiantes reconoce un adecuado 

clima escolar. Por último, para los 

factores de riesgo de comunitarios se 

encontró que 88.3% de la población 

manifestó que si cuenta con 

integración comunitaria, y el 79.9%, 

que representa la mayoría de la 

población, reconoce participación 

comunitaria. En lo relacionado con 

apoyo social en los sistemas 

informales y formales, el 96% y el 

96.1% respectivamente, reconocen 

apoyo de estos. Conclusiones: Con 

la identificación de  factores 

individuales y familiares, se puede 

determinar que la mayoría de los 

estudiantes no presentan factores de 



riesgo que desencadenen la violencia 

escolar, en estos contexto para la 

población objeto de estudio, sin tener 

en cuenta los factores como ira, 

hostilidad y agresión verbal para los 

cuales la mayoría de estudiantes 

reconocen la existencia de estas 

expresiones. Por otro lado, al hacer 

referencia de clima escolar se logra 

identificar que el estudiante reconoce 

como adecuado. También considera 

al contexto social y/o comunitario 

como positivo en su vida pues la 

mayoría se integran y participan en 

las actividades comunitarias como 

también identifican el apoyo de 

sistemas formales e informales para 

la resolución de sus conflictos 

personales y necesidades 

psicosociales. 

Palabras clave: Violencia escolar, 
Contextos de interacción, Factores de 
riesgo, Individual, Familiar, Escolar, 
Comunitario. 

INTRODUCCIÓN 

la violencia en las escuelas forma 

parte de un conjunto de ámbitos, en 

los cuales los niños, niñas y 

adolescentes padecen agresiones 

que interfieren con el goce efectivo de 

sus derechos(2). 

La violencia escolar es una realidad 

que millones de niños y adolescentes, 

deben enfrentar cada día en las 

instituciones educativas, razón por la 

cual, en la actualidad ha logrado gran 

relevancia y ha encendido las alertas 

de las entidades competentes, y de 

salud pública, debido a la frecuencia 

con la que se presenta y las 

repercusiones personales y sociales 

para los individuos que son 

implicados en dicha problemática. 

Dada la complejidad de este 

fenómeno debe ser analizada desde 

los ámbitos individual, familiar, 

escolar y comunitario, de tal manera 

que se visualicen los factores que 

influyen, como también aquellos que 

pueden prevenirla. 

Es por ello que se hace importante 

con el presente proceso investigativo, 

determinar los factores de riesgo de 

la violencia escolar basados en los 

cuatro ámbitos de interacción 

individual, familiar, escolar y 

comunitario es de suma importancia 

ya que permite establecer los factores 

con efectos negativos, propios de 

cada ámbito, ampliando la 

información que facilite el trabajo de 

mediación y prevención por parte de 

la institución educativa, así como 

también a nivel familiar  y social; 

estas iniciativas son importantes 

porque buscan evitar que se 

desplieguen las graves 

consecuencias que el acoso tiene 

para el desarrollo y ajuste psicosocial 

de la víctima 

METODOLOGIA  

Para la investigación adelantada se 

obtuvo una muestra a través de un 

muestreo aleatorio simple a través del 

programa Excel 3.0, con la selección 

de n=154 estudiantes 

correspondientes a los grados de 

sextos a novenos de la Institución 



Educativa Municipal Cristo Rey, en el 

año 2017.  

 

Este estudio tiene un enfoque 

cuantitativo, prospectivo, de corte 

transversal, cuyo propósito es 

descriptivo. Se aplicó 7 instrumentos 

que constan de preguntas de tipo 

Likert, para cada uno de los ámbitos 

de interacción: individual, familiar, 

escolar y comunitario, lo que permite 

recolectar la información necesaria 

para el desarrollo de los objetivos 

planteados en la presente 

investigación, para posteriormente 

análisis e interpretación a través de 

herramientas estadísticas que 

facilitan  el proceso para obtener los 

resultados esperados.  

RESULTADOS 

 

Gráfica 1 Distribución según la 

edad de estudiantes de la 

Institución Educativa Cristo Rey, 

del corregimiento de San 

Fernando, en el año 2017  

Fuente: Esta investigación 

De los 154 estudiantes, el promedio 

de edad de la población es de 13.6 

años, con edad mínima de 11 años y 

la edad máxima de 18 años; la 

mayoría de los estudiantes tiene una 

edad entre los 13 y los 14 años.  

Gráfica 2 Distribución según el 
sexo de estudiantes de la 
Institución Educativa Cristo Rey, 
del corregimiento de San 
Fernando, en el año 2017 según 
sexo 

Fuente: Esta investigación 

De la totalidad de la población la 

mayoría es de sexo masculino, 

siendo el 53 % con 81 personas del 

total de la población, a diferencia del 

sexo femenino que representa el 

47%, constituyendo 53 personas. 

Gráfica 3 Distribución según el 
grado escolar de estudiantes de la 
Institución Educativa Cristo Rey, 
del corregimiento de San 
Fernando, en el año 2017. 

Fuente: Esta investigación 
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La mayor población se concentra  en 

los grados séptimos, teniendo en 

cuenta que en el plantel educativo 

hay 3 aulas de del grado séptimo 

mientras que para los grados sexto, 

octavo y noveno son 2 salones de 

clases para cada grado. 

Gráfica 4 Distribución según lugar 
de residencia de estudiantes de la 
Institución Educativa Cristo Rey, 
del corregimiento de San 
Fernando, en el año 2017  

 

Fuente: Esta investigación 

El lugar de residencia que en mayor 

medida se repite en la población es el 

de San Fernando con un 85% de la 

población representando 131 

estudiantes. Por su parte, la menor 

población se encuentra concentrada 

en Pasto con 1 solo estudiante 

equivalente al 1% de la población. 

Tabla 5 Distribución según el 
barrio o sector de estudiantes de la 
Institución Educativa Cristo Rey, 
del corregimiento de San 
Fernando, en el año 2017  

 

 

 

La mayor cantidad de población 

procede del sector Centro del 

corregimiento de San Fernando con 

un 29.9% correspondiente a 46 

personas; los sectores o barrios más 

alejados como Popular, La laguna 

centro, Mocondino bajo, Mocondino 

Centro y San Pedro, representan 

cada uno el 1%.   

Gráfica 5 Distribución según 
estrato de estudiantes de la 
Institución Educativa Cristo Rey, 
del corregimiento de San 
Fernando, en el año 2017  
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BARRIO O SECTOR 

 FRECUENCIA  PORCENTAJE  

Barbero 3 1.9 

Camino Real 12 7.8 

Caracolito 18 11.7 

Centro  46 29.9 

Dolores 9 5.8 

Dolores Reten 22 14.3 

El Común 11 7.1 

La Cadena 5 3.2 

La Laguna 2 1.3 

La Laguna Centro 1 0,6 

La Playa 3 1.9 

Mocondino Bajo 1 0,6 

Mocondino Centro 1 0,6 

Pejendino Alto 4 2,6 

Popular  1 0,6 

San Fernando Alto 14 9,1 

San Pedro 1 0,6 

Total 154 100 



 

Fuente: Esta investigación 

El estrato socioeconómico 1 con un 
27.3%, representando a 108 
personas de la población, lo que 
quiere decir que la gran mayoría de la 
población reside en un sector con 
estrato socioeconómico bajo.   

Gráfica 6 Distribución según 
escala de autoestima de 
Rosemberg de estudiantes de la 
Institución Educativa Cristo Rey, 
del corregimiento de San 
Fernando, en el año 2017  

 

Fuente: Esta investigación 

Se evidencia entre la autoestima 

media y elevada se concentra la 

mayor población; a diferencia de la 

autoestima  baja que la concentración 

de la población es solo 17 

estudiantes, representando a un 11% 

del total de la población.  

 

Grafica 7 Distribución según 
escala de satisfacción con la Vida 
de estudiantes de la Institución 
Educativa Cristo Rey, del 
corregimiento de San Fernando, en 
el año 2017  

 

Fuente: Esta investigación 

El 79.2% del total de la población 

correspondiente a 122 estudiantes 

presentan satisfacción de vida alta, 

mientras que 32 es decir el 20.8% de 

los estudiantes presentó satisfacción 

de vida baja. 

Grafica 8 Distribución según 
escala de sintomatología depresiva 
de estudiantes de la Institución 
Educativa Cristo Rey, del 
corregimiento de San Fernando, en 
el año 2017  

 

Fuente: Esta investigación 
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En un 63%, si presentan 

sintomatología depresiva, lo cual es 

un alto porcentaje que genera 

preocupación considerable que la 

depresión es uno de los factores 

determinantes de la violencia escolar, 

además de ser la causa, se puede 

determinar como un efecto del 

problema (5) (7). 

Grafica 9 Distribución según 

agresión física de estudiantes de la 

Institución Educativa Cristo Rey, 

del corregimiento de San 

Fernando, en el año 2017  

 

Fuente: Esta investigación 

Se encuentra que el 61.7% NO 

manifiesta agresión física, mientras 

que el 38.3% SI manifiesta este tipo 

de conducta, lo cual puede significar 

que dentro del plantel educativo no se 

presentan con frecuencia expresiones 

de violencia física.  

Gráfica 10 Distribución según 
agresión verbal de estudiantes de 
la Institución Educativa Cristo Rey, 
del corregimiento de San 
Fernando, en el año 2017  

 

 

Fuente: Esta investigación 

No hay considerable diferencia 
entre los estudiantes que 
presentan estas manifestaciones 
de agresión verbal y quienes no lo 
hacen; así las expresiones de 
violencia verbal pueden estar 
presentes en el plantel educativo, 
sin embargo  en la  misma medida 
pueden no manifestarse. 

 

Gráfica 11 Distribución según Ira 
de estudiantes de la Institución 
Educativa Cristo Rey, del 
corregimiento de San Fernando, en 
el año 2017  

 

Fuente: Esta investigación 

Se encuentra que el 91 de los 154 

estudiantes correspondiente al 59.1% 

de la población, presenta ira lo cual 

es un número alto;  considerando que 
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63 estudiantes con un 40.9% no la 

presentan.  

Gráfica 11 Distribución según 

hostilidad de estudiantes de de la 

Institución Educativa cristo rey, del 

corregimiento de San Fernando, en 

el año 2017  

Fuente: Esta investigación 

El 81% de los estudiantes si 

manifiestan hostilidad, a diferencia de 

los estudiantes que no presentan 

hostilidad, caracterizado en el 19%. 

FACTORES DE RIESGO 
FAMILIARES 

Gráfica 13 Distribución según 
vinculación emocional de 
estudiantes de la Institución 
Educativa Cristo Rey, del 
corregimiento de San Fernando, en 
el año 2017  

 

Fuente: Esta investigación 

El 84.4% de los estudiantes si 

presenta vinculación emocional con 

su familia, representado en 130 

estudiantes; en contraste a los que no 

presenta vinculación emocional con la 

familia, que son 24 estudiantes 

representados en un 15.6%.  

Gráfica 14 Distribución según 
adaptabilidad de estudiantes de la 
Institución Educativa cristo rey, del 
corregimiento de San Fernando, en 
el año 2017  

Fuente: Esta investigación 

se encontró que 61 alumnos 

correspondiente al 39.6% de ellos; no 

presenta adaptabilidad familiar, sin 

embargo, la mayoría de la población, 

93 alumnos o sea el 60.4%, si 

presentan adaptabilidad familiar. 

 

FACTORES DE RIESGO 
ESCOLARES 

 

Grafica 15 Distribución según 
Clima social del Centro de 
estudiantes de la Institución 
Educativa Cristo Rey, del 
corregimiento de San Fernando, en 
el año 2017  
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 Fuente: Esta investigación 

La mayoría de la población que 

representa el 85%, perciben el clima 

social que se presenta dentro del 

colegio como adecuado, mientras que 

solo el 15% lo considera un ambiente 

inadecuado.  

FACTORES DE RIESGO 
COMUNITARIOS  

Grafica 16 Distribución según 

integración comunitaria de 

estudiantes de la Institución 

Educativa Cristo Rey, del 

corregimiento de San Fernando, en 

el año 2017  

 

Fuente: Esta investigación 

Se demostró que 136 estudiantes o el 

88.3% de la población, identifico que 

si cuenta con integración comunitaria 

y solo el 11.7% de los estudiantes no 

la identificaron es decir 18 de ellos. 

Grafica 17 Distribución según 
participación comunitaria de 
estudiantes de la Institución 
Educativa Cristo Rey, del 
corregimiento de San Fernando, en 
el año 2017  

Fuente: Esta investigación 

Se encuentra 123 estudiantes que 

representan la mayoría de la 

población con un 79.9% que participa 

en actividades comunitarias, y solo 31 

estudiantes o el 20.1%, no manifiesta 

participación comunitaria.   

Grafica 18 Distribución según 

apoyo social de sistemas formales 

de estudiantes de la Institución 

Educativa Cristo Rey, del 

corregimiento de San Fernando, en 

el año 2017  

Fuente: Esta investigación 

85%

15%

CLIMA SOCIAL DEL CENTRO 
ESCOLAR

ADECUADO

INADECUADO

0

100

200

SI
NO

INTEGRACIÓN COMUNITARIA

SI

NO

n=15

88.3%

11.7%

0

50

100

150

SI NO

PARTICIPACIÓN COMUNITARIA

SI

NO

79.9%

20.1%

96%

4%

APOYO SOCIAL EN SIST. 
INFORMALES

SI

NO

n=154



 

Se encuentran que los estudiantes 

reconocen apoyo de los sistemas 

informales, entendidos como grupos 

de interacción en un 96% lo cual 

determina un alto porcentaje. 

Grafica 19 Distribución según 

apoyo social de sistemas 

informales de estudiantes de la 

Institución Educativa Cristo Rey, 

del corregimiento de San 

Fernando, en el año 2017  

 
Fuente: Esta investigación 

Se encontró 128 alumnos que 

reconocieron encontrar apoyo social 

en estos sistemas con un 96.1%, y 26 

estudiantes manifestaron que no lo 

encuentran con un 3.9%. 

DISCUSIÓN  

A continuación se realiza la discusión 
del proceso investigativo, a la luz del 
análisis articular y acorde de 
información recolectada durante el 
desarrollo del trabajo realizado. 
Inicialmente se hace importante 
interpretar  lo referente al factor 
autoestima. En el presente estudio 
los resultados demuestran que la 
autoestima elevada con un 48,1% es 
la más más frecuente de la población. 

 
Ahora bien, se sabe que la 
autoestima es un factor determinante 
para las expresiones de violencia 
escolar, la cual determina el perfil del 
actor ya sea la víctima como el 
victimario. Así, el agresor va a tener 
una alta autoestima; determinación 
respalda en literatura, cuando 
manifiesta que los agresores son más 
grandes que sus compañeros, son 
más fuertes, se creen líderes, 
sinceros y con alta autoestima(7). A 
diferencia del perfil de las victimas el 
cual va a presentar una autoestima 
baja, como se manifiesta en el 
siguiente aparte que señala que las 
particularidades para la victima son 
de dificultad para comunicarse; 
conducta pasiva, miedo ante la 
violencia y manifestación de 
vulnerabilidad, ansiedad, inseguridad 
y baja autoestima, que se relaciona 
con la tendencia observada en 
algunas investigaciones(13).  
 
En tal situación, en la institución 
Educativa Municipal Cristo Rey, al 
presentar la mayor prevalencia en 
autoestima alta, los adolescentes 
perpetradores serán en mayor 
medida y por tanto los agredidos o 
víctimas quedan reducidos a un 
grupo pequeño. Tal escenario 
institucional no se puede afirmar, 
dado que la mayoría de los 
estudiantes reconoció un clima 
escolar adecuado con el 85,1%; lo 
cual quiere decir que si encuentra 
ayuda entre pares, hecho que no 
ocurriría si  los pares fueran violentos.  
 
Aun así, es importante señalar de 
manera en general que en cuanto a la 
autoestima y la presencia de violencia 
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escolar, la autoestima baja se 
relaciona con los alumnos 
violentos(5);  siendo así las 
expresiones de violencia escolar en la 
institución, teniendo en cuenta que 
solo el 11% presenta autoestima 
baja, serán poco frecuentes ya que la 
superioridad de la población se 
concentra en autoestima elevada.  
 
Con respecto a la satisfacción para la 
presente investigación, es en 
definitiva una percepción compartida 
por la mayor parte de población de 
satisfacción de vida alta con un 
79.2%. Ahora bien, este aspecto es 
importante en cuanto se relaciona 
con la violencia escolar en la medida 
que la  satisfacción de vida baja, se 
asocia al favorecimiento de violencia 
escolar; por ello los, estudios 
adelantados  acerca del tema, como 
el realizado por Rosa Varela y 
colaboradores 2013, identifican como 
recurrentes que los adolescentes con 
altas puntuaciones en violencia 
escolar presentan niveles bajos de 
autoestima general, académica y 
social, mayores niveles de soledad, y 
una menor satisfacción con la vida y 
empatía en comparación con los 
adolescentes con bajas puntuaciones 
en violencia escolar(5). Al respecto, 
para la presente investigación, al 
manifestar la mayoría de la población 
con satisfacción de vida alta, de 
acuerdo a lo reportado en la 
literatura, la presencia de violencia 
escolar entre estudiantes será menor.  
 
Hay que mencionar además que la 
sintomatología depresiva y 
considerando que en la presente 
investigación se identificó como 
significativamente alta, representada 

por el 63%, hace pensar que en la 
institución se encuentra un factor 
potenciador para las expresiones de 
violencia de pares, pues como se ha 
logrado identificar en estudios como 
el realizado por Rosa Valera y 
colaboradores 2013, los adolescentes 
con un alto grado de participación en 
expresiones de violencia escolar 
presentan niveles más elevados de 
sintomatología depresiva y estrés. 
Por lo anterior, se puede señalar que 
la sintomatología depresiva se 
relaciona con los problemas de 
violencia escolar. (5). De la misma 
manera el estudio realizado en 
Barcelona España sobre lo factores 
relacionados con el bullying en 
adolescentes, en el que se identificó  
en una muestra de 2.727 estudiantes, 
66 centros escolares de secundaria; 
señalo que los factores asociados 
con la probabilidad de desarrollar 
conductas de acoso fueron: estado 
de ánimo disminuido, baja 
autoestima, depresión y conducta 
violenta(15). 
 
Sin embargo se debe tener en cuenta 
y considerar a la sintomatología 
depresiva como alerta de la 
posibilidad de que el adolescente 
esté implicado en la violencia escolar, 
bien como víctima o bien como 
agresor y que a partir de este estudio 
no se puede determinar si la 
sintomatología depresiva que 
presenta la mayoría de estudiantes 
se le atribuye al ser agredido o al ser 
agresor. 
 
Con respecto a las agresiones físicas 
y verbales, a partir de la presente 
investigación se obtiene que las 
agresiones físicas, no son de 



potencial significancia de que los 
estudiantes sean agresores físicos 
puesto a que la mayoría identifico que 
no presenta manifestaciones de 
agresividad física, con el 61.7%. No 
sucede de igual forma para las 
agresiones verbales, cuyos 
resultados fueron 49% que manifiesta 
del orden de no verbales, frente a un 
51% que si las manifiestan. Aun así, 
son más frecuentes las 
manifestaciones de violencia verbal, 
incluso son más frecuentes que las 
agresiones físicas. Así también, en un 
estudio colombiano realizado en las 
instituciones públicas de 
Bucaramanga(41), muestra a la 
agresión verbal como el principal tipo 
de violencia, siendo el mismo 
resultado encontrado para la presente 
investigación. 
 
Siguiendo con los factores 
individuales como la ira y la 
hostilidad, que se reconocen como 
facilitadores de la violencia escolar, 
en especial por su asociación con los 
adolescentes agresores; pues así en 
la literatura se han descrito al agresor 
como impulsivo e iracundos, con una 
falta importante de empatía y una 
fuerte necesidad de dominar y 
someter a otros estudiantes(42); 
dichos argumentos teóricos al 
relacionar con los resultados de esta 
investigación determinaría que dado 
que la presencia de ira representa al 
59,1% estudiantes, que es la mayoría 
de la población, la institución tiene el 
potencial de presentar un numero alto 
de estudiantes de agresores, por 
ende, incrementaría los casos de 
violencia escolar.  
 

En cuanto a la ira y la hostilidad 
según expresan algunos autores hay 
una estrecha relación entre estos 
aspectos, pues según manifiestan el 
sentimiento de ira es la consecuencia 
de una actitud previa de hostilidad por 
parte del sujeto iracundo que percibe 
a los demás como amenaza(42). Es 
por ello que además del elevado 
porcentaje de ira, también los 
resultados presentan alta hostilidad, 
con el 81%. 
 
Siendo la familia una parte 
fundamental en el desarrollo de los 
niños, niñas y adolescentes a partir 
de esta investigación se evidencia 
que para la mayoría de los 
estudiantes desarrollan vinculación 
emocional familiar con un alto 
porcentaje del 84,4% que lo 
considera de esta manera; así mismo 
sucede para la adaptabilidad familiar 
siendo el 60,4% que afirman la 
existencia de esta  en su familia. Por 
lo tanto la mayoría de los estudiantes 
de la Institución Educativa Municipal 
Cristo Rey tiene un adecuado sistema 
familiar. Ahora bien, el tener 
adecuado sistema familiar causa un 
efecto positivo sobre la violencia en la  
medida que reduce la probabilidad de 
alteraciones en el comportamiento de 
los estudiantes, favorecedores de 
violencia escolar. Por ello los 
adolescentes que participan en 
comportamientos desadaptativos con 
más frecuencia y de mayor gravedad 
informan de un peor sistema 
familiar(5). 
 
Al hablar de clima escolar que hace 
referencia a las percepciones, 
pensamientos y valores que los 
miembros de un establecimiento 



educacional construyen de este y de 
las relaciones que en él se dan (36). 
Al respecto  se han detectado, por 
investigaciones realizadas que hay 
claras diferencias en los correlatos 
escolares respecto de la violencia: el 
adolescente violento percibe un peor 
clima en el aula y son menos 
aceptados por sus iguales(5). 
Entonces si los resultados de 
investigación fueron que la mayoría 
de los estudiantes tuvieron una 
percepción de clima social adecuado, 
con el 83%, se puede hablar de que 
los alumnos entrevistados no son 
violentos. 
 
En lo referente al ámbito comunitario 
se demuestra en la investigación que 
la mayoría de la población tiene 
elevada implicación en la comunidad 
y que por lo tanto en la institución 
debe ser menos frecuente este 
fenómeno de la violencia, debido a 
que a pesar de que son escasos los 
trabajo de investigación publicados se 
encuentran que la baja integración 
comunitaria y la exposición reiterada 
a la violencia en la comunidad se 
asocian con la violencia en la 
escuela. 
 
En cuanto a los sistemas formales e 
informales, considerando que en el 
presente estudio los estudiantes 
perciben apoyo alto de los sistemas 
formales con el 96,1% y sistemas 
informales con el 83,1%, y por tanto 
solo un número pequeño no lo 
percibe; por ello los estudiantes de la 
institución no deben ser violentos 
puesto a que al realizar una 
comparación con un estudio 
elaborado por Valera y colaboradores 
2013 concluyen que los adolescentes 

más violentos perciben menos apoyo 
de los sistemas informales y tienen 
menos confianza en los sistemas 
formales de apoyo, que conforme a 
los resultados obtenidos, los 
estudiantes de la institución se 
caracterizan en definitiva por ser no 
violentos.  
 
CONCLUSIONES 
 

Teniendo en cuenta la investigación 

llevada a cabo, se concluye que las 

edades más frecuentes son 13 y 14 

años y el género masculino. Además, 

la mayoría de los estudiantes 

proceden de lugares cercanos a la 

institución y pertenecen a los estratos 

socioeconómicos bajos. El grado 

séptimo, es el grado que cursa la 

mayoría de estudiantes.  

En el marco de la determinación de 

los factores individuales y familiares 

más relevantes relacionados con 

violencia escolar, se hace visible que 

la autoestima elevada es la más 

frecuente en los estudiantes; en la 

misma medida se encuentra que 

existe una alta satisfacción con la 

vida y que si bien la mayoría de la 

población presenta una 

sintomatología depresiva, también 

presenta factores protectores como la 

presencia de vinculación emocional y 

adaptabilidad positiva en el contexto 

familiar, lo cual significa en cuanto a 

los factores individuales y familiares, 

la mayoría de los estudiantes no 

presentan factores de riesgo que 

desencadenen la violencia escolar.  



Caso contrario a lo que sucede para 

las variables individuales de ira, 

hostilidad y agresión verbal, para las 

cuales la mayoría de estudiantes 

reconocen la existencia de estas 

expresiones relacionadas con la 

agresividad, exceptuando la agresión  

física, para la cual la percepción de la 

mayoría de estudiantes es que no se 

manifiesta. 

En relación con el clima escolar se 

logra identificar que el estudiante 

reconoce como adecuado, y también 

considera al contexto social y/o 

comunitario como positivo en su vida 

pues la mayoría se integran y 

participan en las actividades 

comunitarias como también cuentan 

con el apoyo de sistemas formales e 

informales para la resolución de sus 

conflictos personales y necesidades 

psicosociales. 

Las expresiones de violencia escolar 

son constantes. En el contexto 

escolar y social, en el caso de la 

presente investigación son 

considerados como factores que van 

en favor del alumno por considerarse 

adecuados y positivos. 

RECOMENDACIONES 

 

Se hace importante fomentar la 

participación de los estudiantes de la 

Institución educativa en acciones 

individuales, escolares, familiares y 

sociales que logren una interacción 

completa con todos los factores que 

se consideran protectores, así mismo 

reforzar mediante los grupos de 

apoyo institucionales los vínculos 

afectivos y la unidad familiar,  para lo 

cual se considera necesario ampliar 

las capacitaciones realizadas a los 

padres de familia sobre la importancia 

de esta estructura como punto de 

apoyo. 

Mejorar los programas de convivencia 

estudiantil, permitiendo que todos los 

actores del ámbito escolar los 

conozcan y puedan hacer uso 

apropiado de ellos; además, 

implementar en los estudiantes 

capacitaciones sobre resolución de 

conflictos verbales, manejo de la ira y  

de la hostilidad, asi como el 

adecuado manejo de las 

manifestaciones sintomáticas 

depresivas.  

Incentivar a los estudiantes de la 

facultad de medicina a realizar 

investigaciones de esta índole, ya 

que la escasez de la información a 

cerca del presente tema de 

investigación es innegable, por tal 

razón se encuentra limitado material 

bibliográfico a nivel nacional, y a nivel 

departamental y municipal 

definitivamente inexistente. 

Ampliar este estudio, puesto que se 

deja como precedente la 

identificación de factores de riesgo, 

pero se hace necesario en futuras 

investigaciones correlacionar estos 

factores en un análisis bivariado, que 

pueda establecer otros hallazgos de 

igual importancia y que potencialicen 

la comprensión de esta temática y de 

esa manera logren fundamentar 



elementos de intervención y de 

prevención.  

Desarrollar trabajos de investigación 

afines a este tema, orientados a 

varios aspectos como, ampliar el 

numero de población, abarcando 

instituciones educativas aledañas al 

corregimiento de San Fernando, para 

dar mayor fortaleza al estudio. 

Ademas realizar una investigacion de 

caracterisiticas similares al presente 

trabajo en instituciones educativas del 

area urbana del municipio de San 

Juan de Pasto para contrastar con los 

resultados encontrados en esta 

investigación desarrollada en el area 

rural del mismo. 

Investigar mas a fondo teniendo en 

cuenta la información recolectada en 

la presente investigacion sobre el por 

qué de la presencia de 

manifestaciones de agresividad tanto 

verbal, ira y hostilidad en contraste 

con los hallazgos de elevada 

autoestima, sistema familiar 

adecuado, alta satisfacción con la 

vida y adecuado ambiente escolar, a 

fin de descubrir si existen factores 

externos a los ambitos estudiados 

que se relacionen con los hallazgos. 
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