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RESUMEN:

Objetivo: Determinar los factores de
riesgo de la violencia escolar basados en
los ambitos de interaccion: individual,
familiar, escolar y comunitario en los
estudiantes de los grados novenos a once
de la Institucibn Educativa Municipal
Técnico Industrial del municipio de San
Juan de Pasto, en el afio 2022.
Metodologia: Por su parte, el enfoque de
la presente investigacién se centra en un
paradigma  Cuantitativo, de  tipo
prospectivo, descriptivo de  corte
transversal, la seleccién de la muestra se
hizo mediante un muestreo aleatorio
simple, con una muestra de n=147
estudiantes.

Resultados: Para la identificacion de
factores de riesgo individual se encontré
gue la autoestima elevada fue la mas
frecuente, siendo el 48% como también
resultado ser mas frecuente la
satisfaccion de vida alta representando el
80%. En cuanto a la sintomatologia
depresiva se encontré que el 65% de los
estudiantes si presenta sintomatologia
depresiva. Por otro lado, la agresion fisica
no la manifiesta el 59% de la poblacién, a
diferencia de la agresion verbal que si la
manifiesta el 49% de la poblacion.
Ademas, se identfic6 que la ira se
presenta en el 59% de la poblacién,
siendo la mayoria y en la misma medida
la hostilidad, con el 81%. Con lo que
respecta a los factores de riesgo
familiares, se evalué dos componentes,
vinculacion emocional siendo el 86% de
los estudiantes que manifiestan si tener
vinculacion familiar y adaptabilidad con el
61% de los estudiantes si la presenta. En
lo concerniente al ambito escolar, se

identificé que el 80% de los estudiantes
reconoce un adecuado clima escolar. Por
Gltimo, para los factores de riesgo de
comunitarios se encontré que 89% de la
poblacion manifesté que, si cuenta con
integracion comunitaria, y el 84%, que
representa la mayoria de la poblacion,
reconoce participacion comunitaria. En lo
relacionado con apoyo social en los
sistemas informales y formales, el 94% y
el 82% respectivamente, reconocen
apoyo de estos. Conclusiones: Con la
identificacion de factores individuales y
familiares, se puede determinar que la
mayoria de los estudiantes no presentan
factores de riesgo que desencadenen la
violencia escolar, en estos contextos para
la poblacion objeto de estudio, sin tener
en cuenta los factores como ira, hostilidad
y agresion verbal para los cuales la
mayoria de estudiantes reconocen la
existencia de estas expresiones. Por otro
lado, al hacer referencia de clima escolar
se logra identificar que el estudiante
reconoce como adecuado. También
considera al contexto social y/o
comunitario como positivo en su vida pues
la mayoria se integran y participan en las
actividades comunitarias como también
identifican el apoyo de sistemas formales
e informales para la resolucién de sus
conflictos personales y necesidades
psicosociales.
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INTRODUCCION
la violencia en las escuelas forma parte de
un conjunto de ambitos, en los cuales los



nifios, nifas y adolescentes padecen
agresiones que interfieren con el goce
efectivo de sus derechos (2). La violencia
escolar es una realidad que millones de
nifos y adolescentes, deben enfrentar
cada dia en las instituciones educativas,
razéon por la cual, en la actualidad ha
logrado gran relevancia y ha encendido
las alertas de las entidades competentes,
y de salud publica, debido a la frecuencia
con la que se presenta y las
repercusiones personales y sociales para
los individuos que son implicados en
dicha problematica. Dada la complejidad
de este fendbmeno debe ser analizada
desde los ambitos individual, familiar,
escolar y comunitario, de tal manera que
se visualicen los factores que influyen,
como también aquellos que pueden
prevenirla. Es por ello que se hace
importante con el presente proceso
investigativo, determinar los factores de
riesgo de la violencia escolar basados en
los cuatro ambitos de interaccion
individual, familiar, escolar y comunitario
es de suma importancia ya que permite
establecer los factores con efectos
negativos, propios de cada ambito,
ampliando la informacién que facilite el
trabajo de mediacion y prevencion por
parte de la institucién educativa, asi como
también a nivel familiar y social, estas
iniciativas son importantes porque buscan
evitar que se desplieguen las graves
consecuencias que el acoso tiene para el
desarrollo y ajuste psicosocial de la
victima.

METODOLOGIA

Para la investigacibn adelantada se
obtuvo una muestra a través de un
muestreo aleatorio simple a través del
programa Excel 3.0, con la selecciéon de
n=147 estudiantes correspondientes a los
grados novenos a once de la Institucion
Educativa Municipal Técnico Industrial en
el afio 2022.

Este estudio tiene un enfoque
cuantitativo, prospectivo, de corte
transversal, cuyo propésito es descriptivo.

Se aplicéd 7 instrumentos que constan de
preguntas de tipo Likert, para cada uno de
los &mbitos de interaccién: individual,
familiar, escolar y comunitario, lo que
permite  recolectar la  informacion
necesaria para el desarrollo de los
objetivos planteados en la presente
investigacion, para posteriormente
analisis e interpretacion a través de
herramientas estadisticas que facilitan el
proceso para obtener los resultados
esperados.

RESULTADOS

Grafica 1. Distribucién de la poblacién de
estudiantes de los grados noveno a once
de la institucion educativa municipal
Técnico Industrial, del municipio de San
Juan de Pasto, en el afio 2022 segln
Edad

Fuente: Esta investigacion

A partir de la grafica anterior se puede
interpretar que de los 147estudiantes, el
promedio de edad de la poblacién es de
15 afios, con edad minima de 13 afios y
la edad maxima de 19 afios; la mayoria de
los estudiantes tiene una edad entre los
15y los 16 afios.

Graéfica 2: Distribucion de la poblacién de
estudiantes de los grados noveno a once
de la institucibn educativa municipal
Técnico Industrial, del municipio de San
Juan de Pasto, en el afio 2022 seglin sexo
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Fuente: Esta investigacion

Se evidencia que de la totalidad de la
poblacion la mayoria es de sexo
masculino, siendo el 67% con 98
personas del total de la poblacion, a
diferencia del sexo femenino que
representa el 31%, constituyendo 46
personas

Grafica 3 Distribucion de la poblacion de
estudiantes de los grados noveno a once
de la institucion educativa municipal
Técnico Industrial, del municipio de San
Juan de Pasto, en el afio 2022 segun
grado escolar
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Fuente: Esta investigacion
A partir de la gréafica anterior se infiere que
la mayor poblacion se concentra en los
grados decimos (2) con un 41% a
diferencia de los novenos y once que
poseen un 28 y 31% respectivamente.

Grafica 5 Distribucion de la poblacion de
estudiantes de los grados noveno a once
de la institucion educativa municipal
Técnico Industrial, del municipio de San
Juan de Pasto, en el afio 2022 segun
estrato
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Fuente: Esta investigacion

Se evidencia que la superioridad de la
poblacion se agrupa en el estrato
socioeconémico 2 con un 42%,
representando a 62 personas de la
poblacién, lo que quiere decir que la gran
mayoria de la poblacion con un namero
considerable de personas reside en un
sector con estrato socioeconémico bajo.

Gréfica 6 Distribucion de la poblaciéon de
estudiantes de los grados noveno a once
de una Institucion Educativa Técnico
Industrial, de San Juan de Pasto en el afio
2022 segun escala de autoestima de
Rosemberg.
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Se evidencia a través del estudio
realizado, que al comparar entre la
autoestima media y elevada que se
manifiesta en los estudiantes, no hay
mucha diferencia entre una y otra, siendo
entre las dos en donde se concentra la
mayor poblacion; a diferencia de la
autoestima baja que la concentracion de
la poblacion es solo 17 estudiantes,
representando a un 11% del total de la
poblacion.



Grafica 7 Distribucion de la poblacion de
estudiantes de los grados noveno a once
de wuna Institucion Educativa Técnico
Industrial, de San Juan de Pasto en el aiio
2022 segun escala de satisfaccion con la
Vida
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Fuente: Esta investigacion

Con la realizacion de la investigacion se
encontrd que 27 estudiantes
correspondiente al 18% del total de la
poblacion presentan satisfaccion de vida
alta, mientras que 120 es decir el 82% de
los estudiantes presentd satisfaccion de
vida baja, en definitiva, se demuestra que
la mayor perspectiva de los estudiantes
es satisfaccion de vida baja

Grafica 8 Distribucion de la poblacion de
estudiantes de los grados noveno a once
de una Institucion Educativa Técnico
Industrial, de San Juan de Pasto en el afio
2022 segun escala de sintomatologia
depresiva

SINTOMATOLOGIA DEPRESIVA
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A partir de la investigacion se encuentra
gue la mayoria de los estudiantes, en un
65%, si presentan sintomatologia
depresiva, lo cual es un alto porcentaje
gue genera preocupacion considerable
gue la depresion es uno de los factores
determinantes de la violencia escolar,
ademas de ser la causa, se puede
determinar como un efecto del problema

Grafica 9 Distribucién de la poblacién de
estudiantes de los grados noveno a once
de una Institucion Educativa Técnico
Industrial, de San Juan de Pasto en el afio
2022 segun agresion fisica

AGRESION FISICA

Fuente: Esta investigacion
Se encuentra que el 58.7% NO manifiesta
agresion fisica, mientras que el 41.3% Sl
manifiesta este tipo de conducta, lo cual
puede significar que dentro del plantel
educativo no se presentan con frecuencia
expresiones de violencia fisica.

Gréfica 10 Distribucion de la poblacion
de estudiantes de los grados noveno a
once de una Institucion Educativa
Técnico Industrial, de San Juan de Pasto
en el afio 2022 segun agresion verbal

AGRESION VERBAL

Fuente: Esta investigacion

Al comparar entre la presencia de
agresiones verbales y la no presencia
de estas; se interpreta que no hay
considerable diferencia entre los
estudiantes que presentan estas
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manifestaciones y quienes no lo
hacen; asi las expresiones de
violencia  verbal pueden estar
presentes en el plantel educativo, sin
embargo, en la misma medida pueden
no manifestarse.

Gréfica 11 Distribucion de la poblacién de
estudiantes de los grados noveno a once
de una Institucion Educativa Técnico
Industrial, de San Juan de Pasto en el afio
2022 segun Ira
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Fuente: Esta investigacion

A partir de la investigacion se encuentra
que el 87 de los 147 estudiantes
correspondiente al 59% de la poblacién,
presenta ira lo cual es un namero alto;
considerando que 60 estudiantes con un
41% no la presentan. Lo cual incrementa
la probabilidad de violencia escolar en la
institucion.

Gréfica 3 Distribucion de la poblacion de
estudiantes de los grados nhoveno a once
de una Institucion Educativa Técnico
Industrial de San Juan de Pasto en el afio
2022 segun hostilidad

HOSTILIDAD
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Fuente: Esta investigacion

De la presente investigacién se encontrd
que el 81% de Ilos estudiantes si
manifiestan hostilidad, siendo la mayoria
de la poblacion, a diferencia de los
estudiantes que no presentan hostilidad,
caracterizado en el 19%.

Grafica 16 Distribucion de la poblacién de
estudiantes de los grados noveno a once
de una Institucion Educativa Técnico
Industrial, de San Juan de Pasto en el afio
2022 segun integracion comunitaria

INTERACCION COMUNITARILA

Fuente: Esta investigacion
En relacion a la integracion comunitaria,
se demostr6 que 130 estudiantes o el
88% de la poblacion, identifico que si
cuenta con integracion comunitaria y solo
el 12% de los estudiantes no la
identificaron es decir 17 de ellos.

Grafica 17 Distribucién de la poblacién de
estudiantes de los grados noveno a once
de una Institucibn Educativa Técnico
Industrial, de San Juan de Pasto en el afio
2022 segun participacion comunitaria
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Fuente: Esta investigacion
En relacién a la participacion comunitaria,
se encuentra una correlacion positiva
entre los estudiantes y esta variable,



siendo 123 estudiantes que representan
la mayoria de la poblacion con un 84%, y
so6lo 24 estudiantes o el 16%, no
manifiesta participacion comunitaria.

Grafica 18 Distribucion de la poblacion de
estudiantes de los grados noveno a once
de una Institucion Educativa Técnico
Industrial, de San Juan de Pasto en el afio
2022 segun apoyo social de sistemas
informales

APOYQ SOCIAL EN SISTEMAS INFORMALES

Como hallazgo a partir de la investigacion
se encuentran que los estudiantes
reconocen apoyo de los sistemas
informales, entendidos como grupos de
interaccion en un 94% lo cual determina
un alto porcentaje.

Grafica 19 Distribucién de la poblacion de
estudiantes de los grados noveno a once
de una Institucion Educativa Técnico
Industrial, de San Juan de Pasto en el afio
2022 segun apoyo social de sistemas
formales
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Fuente: Esta investigacion

Con respecto al apoyo social en los
sistemas formales, 120 alumnos
reconocieron encontrar apoyo social en
estos sistemas con un 82%, y 27
estudiantes manifestaron que no lo
encuentran con un 18%, de lo cual se
reconoce que la mayoria de los
estudiantes si presentan apoyo en estos
sistemas, los cuales son incluso las
instituciones educativas.

DISCUSIONES

Bibliograficamente se contextualiza a
edades correspondientes de la
adolescencia tanto para victimas como
victimarios en escenarios de la violencia
escolar. En la muestra de la investigacion
se determind una edad en este caso de
16 aflos donde mas esta sumergida en la
problematica en cuestion.
Tradicionalmente el acoso escolar ha sido
entendido como un problema del género
masculino sin embargo las
investigaciones actuales evidencian que
las mujeres acosan tanto como los
hombres, en la presente investigacion se
encuentra mayor violencia ejercida por el
género masculino.

Con relacion al nivel socioecondmico en
la muestra el nivel de més incidencia es el
estrato numero 2 (bajo) sin embargo en
fuentes literarias la violencia escolar es
evidente en cualquier estrato econémico.
De acuerdo a estudios pasados respecto
a los factores de riesgo asociados a la
violencia escolar se ha determinado que
la baja autoestima predispone a los
estudiantes a ser victimas de la violencia
escolar, sin embargo, en este estudio se
detectaron altas tasas de autoestima en
los estudiantes por lo tanto la autoestima
no se cataloga como factor de riesgo para
esta poblacion.

la satisfaccion de la vida en las
investigaciones previas ha demostrado
gue una baja satisfaccibn por esta,
generando una mayor prevalencia de que
la persona sea victima de violencia
escolar.

A través de las distintas fuentes



investigadas como referentes
bibliograficos de nuestro proyecto se
establece una relacion entre la violencia
escolar y la depresion acentuando a esta
variable como uno de los factores de
riesgo para llevar a cabo esta
problematica y en nuestra investigacion
se relaciona dicha informacion con
nuestros resultados ya que la mayoria de
los estudiantes presentan la
sintomatologia depresiva con tasas
elevadas.

La literatura afirma que existe un clima
escolar poco satisfactorio, conductas
agresivas tanto verbales como fisicas,
destrozo de materiales y aislamiento
social sin embargo los resultados de
nuestra investigacién nos evidencian que
existe un clima escolar adecuado en la
institucion.

Estd comprobado que los jévenes
adolescentes que tienen experiencias de
violencia escolar tienden a evadir todas
las situaciones de agresividad en
cualquiera de sus expresiones tanto fisica
como verbal, sin embargo, en nuestro
proyecto se evidencio que los estudiantes
responden mas a las agresiones verbales
pese a que estén involucrados en un
entorno de violencia escolar.

las investigaciones reportan que los
adolescentes adoptan medidas de
comportamiento respecto a la moral y los
valores que encuentran en su entorno
social y que a partir de ellos deciden si
adoptarlos como propios 0 no, sin
embargo cuando estan ante experiencias
de violencia escolar la mayoria de
victimas tienden al aislamiento social ya
gue no perciben el apoyo de la sociedad
gue los rodea, partiendo de esto la
investigacion nos muestra que los jovenes
tienen una buena interaccibn vy
participacién con la sociedad ya que
evidencian apoyo por parte de su
comunidad.

CONCLUSIONES

Teniendo en cuenta la investigacion
llevada a cabo, se concluye que las

edades mas frecuentes son 15 y 16 afios
y el género masculino. Ademas, la
mayoria de los estudiantes pertenecen a
los estratos socioecondmicos bajos, El
grado décimo, es el grado que cursa la
mayoria de estudiantes.

En cuanto a los factores individuales se
evidencio que la autoestima elevada es la
mas frecuente en los estudiantes; en la
misma medida se encuentra que existe
una alta satisfaccion con la vida y que si
bien la mayoria de la poblacién presenta
una sintomatologia depresiva, también
presenta factores protectores como la
presencia de vinculacibn emocional y
adaptabilidad positiva en el contexto
familiar, lo cual significa en cuanto a los
factores individuales y familiares, la
mayoria de los estudiantes no presentan
factores de riesgo que desencadenan la
violencia escolar, lo que sucede para las
variables individuales de ira, hostilidad y
agresion verbal, para las cuales la
mayoria de estudiantes reconocen la
existencia de estas expresiones
relacionadas con la  agresividad,
exceptuando la agresion fisica, para la
cual la percepcion de la mayoria de
estudiantes es que no se manifiesta.

En relacién con el clima escolar se logra
identificar que el estudiante reconoce
como adecuado, y también considera al
contexto social y/o comunitario como
positivo en su vida pues la mayoria se
integran y participan en las actividades
comunitarias como también cuentan con
el apoyo de sistemas formales e
informales para la resolucion de sus
conflictos personales y necesidades
psicosociales.

RECOMENDACIONES

Se hace importante fomentar Ila
participacion de los estudiantes de la
Institucion  educativa en  acciones
individuales, escolares, familiares vy
sociales que logren una interaccion
completa con todos los factores que se
consideran protectores, asi mismo
reforzar mediante los grupos de apoyo



institucionales los vinculos afectivos y la
unidad familiar, para lo cual se considera
necesario ampliar las capacitaciones
realizadas a los padres de familia sobre la
importancia de esta estructura como
punto de apoyo. Mejorar los programas de
convivencia estudiantil, permitiendo que
todos los actores del &mbito escolar los
conozcan y puedan hacer uso apropiado
de ellos; ademds, implementar en los
estudiantes capacitaciones sobre
resolucion de conflictos verbales, manejo
de la ira y de la hostilidad, asi como el
adecuado manejo de las manifestaciones
sintomaticas depresivas. Incentivar a los
estudiantes de la facultad de medicina a
realizar investigaciones de esta indole, ya
gue la escasez de la informacién acerca
del presente tema de investigacion es
innegable, por tal razén se encuentra
limitado material bibliografico a nivel
nacional, y a nivel departamental vy
municipal definitivamente inexistente.
Ampliar este estudio, puesto que se deja
como precedente la identificacion de
factores de riesgo, pero se hace
necesario en futuras investigaciones
correlacionar estos factores en un analisis
bivariado, que pueda establecer otros
hallazgos de igual importancia y que
potencialicen la comprensiéon de esta
temética y de esa manera logren
fundamentar elementos de intervencién y
de prevencion. Desarrollar trabajos de
investigacion afines a este tema,
orientados a varios aspectos como,
ampliar el nuamero de poblacion,
abarcando instituciones educativas del
municipio de Pasto para dar mayor
fortaleza al estudio. Ademas realizar una
investigacion de caracteristicas similares
al presente trabajo en instituciones
educativas del area rural del municipio de
San Juan de Pasto para contrastar con los
resultados  encontrados en  esta
investigacion desarrollada en el area
urbana del mismo.

Investigar mas a fondo teniendo en
cuenta la informacién recolectada en la
presente investigacion sobre el por qué de
la presencia de manifestaciones de

agresividad tanto verbal, ira y hostilidad
en contraste con los hallazgos de elevada
autoestima, sistema familiar adecuado,
alta satisfaccion con la vida y adecuado
ambiente escolar, a fin de descubrir si
existen factores externos a los ambitos
estudiados que se relacionen con los
hallazgos.
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