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RESUMEN 

El Accidente Cerebrovascular (ACV) 

representa una de las principales causas de 

morbilidad y mortalidad a nivel mundial. Este 

estudio se propuso analizar el nivel de 

conocimiento, actitudes y prácticas frente al 

ACV en las comunidades Galería Potrerillo, 

Dos Puentes y Lorenzo en la ciudad de Pasto, 

Nariño. A través de un enfoque cuantitativo, 

se aplicaron encuestas a 329 personas 

seleccionadas mediante muestreo aleatorio. 

Los resultados mostraron que el 58.4% de los 

encuestados no sabe qué es un ACV, y el 

64.1% desconoce los tipos existentes 

(isquémico y hemorrágico). Además, una 

parte significativa de la población no identifica 

adecuadamente los signos y síntomas del 

ACV, ni a las personas  

 

 

susceptibles de padecerlo. Estos hallazgos 

evidencian una baja comprensión sobre el 

ACV, lo que refuerza la necesidad de 

estrategias educativas que promuevan la 

prevención, el reconocimiento temprano de  

 

 

 

los síntomas y una respuesta oportuna ante 

esta condición de salud crítica. 

 

Palabras clave: Stroke, knowledge, attitudes, 

prevention, public health. 

 

ABSTRACT 

Stroke (ACV) is one of the leading causes of 

morbidity and mortality worldwide. This study 

aimed to analyze the level of knowledge, 

attitudes, and practices regarding stroke in the 

communities of Galería Potrerillo, Dos 

Puentes, and Lorenzo in the city of Pasto, 

Nariño. Using a quantitative approach, 

surveys were conducted with 329 randomly 

selected individuals. The results showed that 

58.4% of respondents did not know what a 

stroke is, and 64.1% were unaware of the 

different types (ischemic and hemorrhagic). 

Furthermore, a significant portion of the 

population could not properly identify the signs 

and symptoms of stroke, nor the individuals 

most susceptible to it. These findings highlight 

a low level of understanding about stroke, 

reinforcing the need for educational strategies 

that promote prevention, early symptom 

recognition, and timely response to this critical 

health condition. 

 

Key words: Word 1; Word 2; Word 3; Word 4; 

Word 5  

 

INTRODUCCIÓN 

El Accidente Cerebrovascular (ACV) 

representa un importante desafío para la 

salud pública mundial debido a su alta 

incidencia, mortalidad y consecuencias 

discapacitantes. Cada año, millones de 

personas sufren un ACV, lo cual genera un 

gran impacto económico, social y personal. El 

reconocimiento temprano de los síntomas, la 

identificación de factores de riesgo y el acceso 

oportuno a tratamientos son fundamentales 

para mejorar los resultados clínicos. 
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Este estudio se desarrolló en las comunidades 

de Galería Potrerillo, Dos Puentes y Lorenzo, 

en la ciudad de Pasto, Nariño, con el objetivo 

de describir y analizar el nivel de 

conocimiento, actitudes y prácticas de la 

población respecto al ACV. Mediante un 

enfoque cuantitativo y un diseño 

observacional descriptivo transversal, se 

aplicaron encuestas estructuradas a 329 

personas seleccionadas aleatoriamente en 

zonas de alta afluencia. 

 

Los resultados revelaron que una gran parte 

de los encuestados desconoce qué es un 

ACV, no identifica adecuadamente sus 

síntomas, ni sabe cómo actuar ante su 

aparición. Esto demuestra una importante 

brecha en el conocimiento y la necesidad de 

fortalecer la educación comunitaria en salud. 

La diversidad sociodemográfica observada 

también sugiere distintos niveles de riesgo 

asociados a estilos de vida y antecedentes de 

salud. 

 

Estos hallazgos refuerzan la urgencia de 

implementar estrategias de prevención y 

educación efectivas que promuevan la 

detección temprana, la atención oportuna y 

una mayor conciencia pública sobre el ACV, 

con el fin de reducir su impacto en la salud y 

la calidad de vida de la población. 

 

MÉTODO 

Este estudio utilizó un enfoque mixto, con 

diseño observacional descriptivo transversal, 

para analizar el nivel de conocimiento, 

actitudes y prácticas sobre el Accidente 

Cerebrovascular (ACV) en comunidades de 

Pasto, Nariño. La investigación se realizó 

mediante encuestas estructuradas aplicadas 

a 329 personas seleccionadas aleatoriamente 

en lugares de alta afluencia como plazas de 

mercado y centros comerciales. 

 

La muestra fue calculada usando la 

herramienta OpenEpi, con base en una 

población estimada de 142,688 personas 

entre 18 y 45 años, residentes en la cabecera 

municipal de Pasto. Los criterios de inclusión 

consideraron adultos jóvenes y mayores 

residentes en Pasto que asistieran a las zonas 

de estudio, excluyendo a quienes no 

aceptaran participar, tuvieran discapacidad 

cognitiva o visual, fueran profesionales de la 

salud o llevaran menos de tres meses 

viviendo en la ciudad. 

 

La recolección de datos se realizó de forma 

directa (persona a persona) y los datos se 

almacenaron en Excel para su análisis. Se 

empleó un muestreo aleatorio simple y un 

cuestionario validado que abarcó variables 

demográficas, clínicas, de conocimiento y 

sociales. Para asegurar la validez del estudio, 

se tomaron medidas para controlar sesgos de 

selección, información, memoria y confusión, 

mediante una adecuada capacitación del 

personal y un diseño riguroso del instrumento. 

 

Este enfoque metodológico permitió obtener 

información confiable y representativa para 

evaluar el nivel de conocimiento sobre el ACV 

y generar estrategias de prevención en salud 

pública. 

 

AREA DE ESTUDIO 

Centro comercial Unicentro, valle de atriz , 

único. Plazas de mercado como potrerillo, 

tejar, dos puentes. 

AREA DE ESTUDIO 

El estudio se llevará a cabo en las 

comunidades de la Galería Potrerillo, Dos 

Puentes y Lorenzo, Centro comercial 

Unicentro, valle de atriz y único ubicadas en la 

ciudad de Pasto, Nariño. Estas áreas fueron 

seleccionadas por su representatividad y 

diversidad dentro del contexto urbano de la 

ciudad. La población objetivo incluyó adultos 

jóvenes y mayores residentes en estas zonas 

durante el año 2023. 

Por lo anterior, durante un período definido 

(febrero a abril), se recopilaron datos de 
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variables específicas en una muestra 

predefinida de la población joven y adulta de 

Pasto con una muestra calculada a partir de 

datos de proyección DANNE, donde existe 

una población total de 321.833 habitantes en 

Cabecera Municipal, de los cuales 142.688 

son hombres y mujeres entre 18 a 45 años. 

Dado que no se cuenta con un censo 

poblacional de los lugares a encuestar, se 

toma como población total los habitantes de 

pasto en cabecera municipal descrita. 

CRITERIOS DE SELECCIÓN  

Criterios de inclusión:  

 

Hombres y mujeres entre los 18 y 45 años de 

edad.   

Personas que asistan a la Galería Potrerillo, 

Dos puentes y Lorenzo de la ciudad de Pasto, 

Nariño. 

▪ Personas que asistan a los centros 

comerciales Valle de Atriz, Unicentro y Único 

de la ciudad de Pasto, Nariño. 

▪ Personas que residan en la ciudad de 

Pasto, Nariño. 

 

Criterios de exclusión 

 

▪ Personas que no acepten firmar el 

consentimiento informado o no acepten ser 

parte de la investigación. 

▪ Personas con algún tipo de 

discapacidad cognitiva y visual. 

▪ Personas que pertenezcan al área de 

salud. 

▪ Personas con una residencia menor a 

3 meses en la ciudad de Pasto, Nariño. 

 

FUENTE DE RECOLECCION 

Para la recolección de datos en este proyecto, 

se utilizó una fuente de información de tipo 

primaria mediante la aplicación de encuestas 

directas persona a persona. Los 

investigadores llevaron a cabo estas 

encuestas en plazas de mercado y centros 

comerciales, lugares concurridos que reunían 

a personas de diversos perfiles y 

características. Este enfoque nos permitió 

interactuar directamente con los participantes, 

facilitando respuestas detalladas y precisas 

sobre el conocimiento, las actitudes y las 

prácticas relacionadas con el accidente 

cerebrovascular en la población joven y adulta 

de la ciudad de Pasto en el año 2023. 

Para garantizar la representatividad de la 

muestra, se empleó un diseño de muestreo 

aleatorio simple, seleccionando 

aleatoriamente individuos dentro de cada 

comunidad. Se utilizaron cuestionarios 

estructurados como principal herramienta de 

recolección de datos, diseñados 

específicamente para obtener información 

detallada sobre el tema en estudio. Este 

método no solo facilitó la obtención de datos 

significativos y precisos, sino que también 

aseguró que las conclusiones y 

recomendaciones del estudio estuvieran 

fundamentadas en una base sólida de 

información empírica. 

 

CONTROL DE ERRORE Y SESGOS  

El sesgo de selección ocurre cuando los 

participantes no representan adecuadamente 

a la población objetivo, lo que se evita 

definiendo bien los criterios de inclusión y 

exclusión. El sesgo de información surge 

por preguntas mal formuladas o 

interpretaciones erróneas de los 

encuestadores, afectando la precisión de los 

datos. El sesgo de memoria se refiere a la 

distorsión en los recuerdos de los 

participantes, lo que puede alterar la 

información proporcionada. Por último, el 

sesgo de confusión aparece cuando una 

variable no controlada influye en la relación 

entre las variables principales del estudio, 

generando conclusiones erróneas. Reducir 

estos sesgos es esencial para obtener 

resultados válidos y confiables. 
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TECNICAS DE INSTRUMENTOS PARA LA 

RECOLEECION DE INFORMACION  

Para el desarrollo de esta investigación, se 
empleará un instrumento de recolección de 
información tipo encuesta, específicamente 
diseñado para cumplir con los objetivos del 
estudio y ajustado al contexto sociocultural de 
la ciudad de Pasto. Este instrumento ha sido 
previamente consolidado por Velásquez y 
Eusse, y está estructurado para abordar de 
forma integral las diferentes dimensiones que 
pueden influir en el conocimiento, actitudes y 
prácticas frente al Accidente Cerebrovascular 
(ACV). 

La encuesta contempla cuatro grandes 
categorías de variables: 

Variables demográficas: Incluyen datos como 
la edad, el sexo, el nivel de escolaridad 
alcanzado, la ocupación actual del 
participante y su pertenencia a algún grupo 
étnico. Estos datos permiten caracterizar 
sociodemográficamente a la población 
participante y explorar posibles relaciones 
entre estas variables y el nivel de 
conocimiento sobre el ACV. 

 

Variables clínicas: Evalúan aspectos 
relacionados con el estado de salud de los 
encuestados, tales como la presencia de 
comorbilidades diagnosticadas 
(enfermedades crónicas u otras condiciones 
médicas relevantes) y la percepción que 
tienen sobre su estado de salud general. 

 

Variables de conocimiento: Se centran en 
medir el grado de información que tienen los 
participantes sobre los factores de riesgo del 
ACV, los signos y síntomas de alarma, los 
tratamientos disponibles y los cuidados 
necesarios en caso de presentarse un evento 
de esta naturaleza. 

 

Variables sociales: Analizan conductas y 
hábitos que pueden incidir en la salud, como 
el consumo de cigarrillo y alcohol, factores 
que están directamente relacionados con la 
aparición de enfermedades cardiovasculares 
y cerebrovasculares. 

 

La aplicación de las encuestas será directa, 
persona a persona, utilizando fuentes 
primarias de información. Este método 
permitirá una interacción más cercana con los 
participantes y favorecerá la obtención de 
respuestas claras, precisas y 
contextualizadas. Posteriormente, toda la 
información recolectada será sistematizada y 
organizada en una base de datos en formato 
Excel, lo cual facilitará su análisis estadístico 
e interpretación. 

 

Este enfoque metodológico busca garantizar 
la validez y confiabilidad de los datos 
obtenidos, así como asegurar que las 
conclusiones y recomendaciones del estudio 
estén fundamentadas en evidencia empírica 
sólida. 

 

PRECEDIMIENTO 

El proceso metodológico de esta investigación 
se desarrollará en varias etapas organizadas 
y secuenciales. Inicialmente, se realizará un 
acercamiento a las plazas de mercado 
Potrerillo, El Tejar y Dos Puentes, así como a 
los centros comerciales Único y Unicentro, 
con el propósito de socializar los objetivos del 
estudio con la comunidad. 

 

Posteriormente, se establecerá contacto 
directo con los potenciales participantes para 
indagar su nivel de conocimiento sobre el 
Accidente Cerebrovascular (ACV). Se llevará 
a cabo una selección de individuos dentro del 
rango de edad establecido para formar parte 
de la muestra, a quienes se les explicará el 
propósito del estudio y se les entregará el 
consentimiento informado para su 
participación voluntaria. 

 

Una vez recolectados los datos mediante 
encuestas, estos serán codificados y 
organizados utilizando Microsoft Excel 2021. 
Se procederá a un análisis descriptivo de las 
variables, generando tablas con indicadores y 
porcentajes representativos. 

 

El análisis incluirá tanto variables cuantitativas 
como cualitativas. Para las variables 
cuantitativas se calcularán promedios, 
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desviaciones estándar y se representarán 
mediante histogramas o polígonos de 
frecuencia. En cuanto a las cualitativas, se 
resumirán en tablas de frecuencia y se 
ilustrarán con gráficos de barras, tortas o 
diagramas sectoriales según sea pertinente. 

 

Finalmente, se realizará la tabulación de los 
datos siguiendo técnicas de estadística 
descriptiva porcentual. Todos los resultados 
se plasmarán en tablas y gráficos para facilitar 
su interpretación, y se redactarán los 
hallazgos de acuerdo con la información 
obtenida a través de las encuestas. 

 

RESULTADOS 

El estudio conto con un total de 329 personas 
que accedieron a la encuesta, de los cuales 
38.3% son hombres y el 61.7% son mujeres, 
según el ciclo de vida los cuales se ubican en 
el ciclo de vida adultez (59,9%) y juventud 
(40,1%). 

En relación con la edad de los participantes, 
se identificó un rango de entre 18 y 60 años, 
con una media de 30,9 años y una desviación 
estándar de 8,83, lo que indica una mayor 
concentración de individuos en el grupo etario 
de 25 a 38 años. 

 

Respecto a la distribución geográfica de la 
muestra, se destaca que la recolección de 
datos se realizó en zonas de alta afluencia 
comercial de la ciudad de Pasto. Los lugares 
con mayor participación fueron: el Centro 
Comercial Unicentro (18,2%), el Centro 
Comercial Único (15,5%), el Centro Comercial 
Valle de Atríz (18,2%), la plaza de mercado 
“Dos Puentes” (18,2%), la plaza de mercado 
“El Potrerillo” (13,4%) y la plaza de mercado 
“El Tejar” (16,1%). Estos datos reflejan una 
cobertura amplia y equilibrada dentro del 
entorno urbano, cumpliendo con el primer 
objetivo del estudio orientado a caracterizar a 
la población sociodemográficamente. 

En relación con el grupo étnico, la mayoría de 
los encuestados manifestó no pertenecer a 
ningún grupo étnico específico. Sin embargo, 
se identificó que el 7,9% se reconocen como 
indígenas, el 1,8% como negros, mulatos o 
afrocolombianos, y el 5% no especificó si es 
mulato. 

 

En cuanto a la pertenencia a grupos 
poblacionales, la mayoría tampoco manifestó 
pertenecer a uno. Aun así, se destaca que el 
7,6% se identifica con otros grupos 
poblacionales, el 4% son desplazados, el 
1,2% víctimas de la violencia armada, el 0,9% 
indígenas, y el 0,2% son gestantes o personas 
con discapacidad. 

 

Sobre el nivel educativo, la mayoría de los 
participantes tiene estudios secundarios. Le 
siguen quienes tienen estudios de pregrado 
(25,8%) y formación técnica (22,8%). Otros 
niveles incluyen primaria (5,5%), tecnológico 
(4,9%), otras formaciones (4,3%) y posgrado 
(1,8%). 

 

En cuanto al estado civil, predomina la 
población soltera con un 68,1%, seguida por 
quienes viven en unión libre (20,4%), casados 
(10,3%), divorciados (0,9%) y viudos (0,3%). 

 

Respecto a la dependencia económica, la 
mayoría indicó tener un trabajo dependiente 
(43,8%), seguido de trabajo independiente 
(38,9%) y el 17,3% depende económicamente 
de familiares (padres o cónyuge). 

 

Sobre la convivencia, el 34,7% viven con hijos 
o padres, con el mismo porcentaje para 
quienes viven con ambos o con otros. El 
18,2% convive con otras personas no 
especificadas y el 12,5% vive con su 
esposo/a. 

 

Finalmente, en lo que respecta al estrato 
socioeconómico, la mayoría pertenece al 
estrato bajo (58,4%), seguido del estrato 
medio (36,8%), mientras que el 4% no 
proporcionó esta información y solo el 0,9% se 
identificó como parte del estrato alto. 

La mayoría de los encuestados no sabe qué 
es un Accidente Cerebrovascular (ACV), 
usando expresiones como “no sé” o “no 
conozco”. Solo una minoría mencionó 
términos como “derrame cerebral” o “ictus”, 
sin claridad sobre la enfermedad. El 64,1% 
desconoce los tipos de ACV; el resto ha oído 
sobre el isquémico o hemorrágico. Respecto 
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a quién puede sufrir un ACV, muchos 
respondieron “no sé” o indicaron que le puede 
pasar a cualquiera, sin identificar claramente 
los factores de riesgo. Esto evidencia un bajo 
nivel de conocimiento en la población 
encuestada. 

 

DISCUSIÓN  

La investigación evidenció un bajo 

conocimiento sobre el accidente 

cerebrovascular (ACV) entre jóvenes y 

adultos en Pasto. A pesar del alto nivel 

educativo de los encuestados, el 58,4% no 

sabía qué es un ACV y el 64,1% no identificó 

sus tipos. La mayoría relaciona el ACV con 

adultos mayores, pero desconoce otros 

factores de riesgo como el sedentarismo o la 

hipertensión. También hay desconocimiento 

sobre los síntomas y acciones ante una 

emergencia, lo que podría afectar 

negativamente la atención oportuna. Se 

destaca la necesidad urgente de estrategias 

educativas que aborden tanto aspectos 

médicos como emocionales para prevenir y 

actuar frente al ACV. 

 

CONCLUSIONES 

El estudio mostró que el 87.2% de los 

encuestados desconoce qué hacer ante un 

accidente cerebrovascular, lo cual es 

alarmante dada la urgencia médica que 

representa esta condición. Solo el 12.8% 

afirmó saber cómo actuar. Esta situación 

resalta la necesidad urgente de campañas 

educativas que mejoren el conocimiento y 

promuevan respuestas rápidas y adecuadas. 

Además, estas acciones podrían reducir la 

morbilidad y mortalidad por ACV, e inspirar 

políticas de salud pública replicables en otras 

comunidades. 
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